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A3.2 Identificare, dezvoltare si schimb de bune practici pentru asigurarea calitatii in educatie, dezvoltare
profesionala si pentru facilitarea dialogului scoala - familie - comunitate

Atat la nivel sociouman, in general, cat si organizational, comunicarea indeplineste un rol extrem de important. Ea reprezinta
componenta si modaliatea fundamentala a vietii individuale, sociale si organizationale, in afara comunicarii societatea umana si, respectiv,
organizatiile neputand exista. Omul nu poate fi conceput in afara relatiei, a schimbului de mesaje si a interactiunii permanente cu ceilalti.

Orice interactiune, orice schimb de mesaje constituie de fapt o relatie comunicativa, comunicarea repezentand atat factorul
declansator cat si vehiculul interactiunii.Comunicarea, la orice nivel s-ar realiza - interpersonal, de grup sau organizational - inseamna
proces, actiune, arta si stiinta.

in decursul timpului au existat mai multe etape privind studiul comunicarii, delimitindu-se trei perspective majore: cibernetica,
psihosociald si psihoorganizationala.

» perspectiva cibernetica. in cadrul ei, comunicarea este consideratd un proces bilateral de emisie si receptie a informatiei, punandu-

se astfel accentul pe aspectele formale ale comunicarii si pe modalitatile logice de structurare a mesajelor;

» perspectiva psihosociald: evidentiaza prezenta proceselor i mecanismelor psihosociale in explicarea acesteia; termenii de emitator
si receptor sunt inlocuiti cu cel de locutor si, respectiv, interlocutor pentru a desemna campul de constiinta al emitatorului si, respectiv, al
receptorului;

» perspectiva psihoorganizationala: accentueaza rolul factorilor psihoorganizationali (experentiali si contextuali) ai comunicarii $i,
totodatd, postuleza factorii determinanti ai eficientei comunicarii organizationale (competentele/ abilitatile de comunicare — de codare i
decodare a mesajului, de initiere si Intretinere a comunicarii).

DA e st INSPECTORATUL $COLAR INSPECTORATUL SCOLAR
@ ISJ BR AL JUDETULUI BRAILA IS.’ VS AL JUDETULUI VASLUI

* *
* *
* *

* *
* ko

<

UNIUNEA EUROPEANA Instrumente Structurale
2014-2020

Prolect co-finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020
Axa prioritara: Educatie si competente; Obiectiv specific 6: atati i didactic din in vederea promovarii unor servicii educationale de calitate orientate pe nevoile elevilor si a unei scoli incluzive
Dénurnirea proiectului: DidactForm - Cadre DIDACTiceFORmate pentru educatie incluziva de calitate (POCU/73/6/6/106758)

oo n

A3.2 Identificare, dezvoltare si schimb de bune practici pentru asigurarea calitatii in educatie, dezvoltare
profesionala si pentru facilitarea dialogului scoala - familie - comunitate

Atat la nivel sociouman, in general, cat si organizational, comunicarea indeplineste un rol extrem de important. Ea reprezinta
componenta si modaliatea fundamentala a vietii individuale, sociale si organizationale, in afara comunicarii societatea umana si, respectiv,
organizatiile neputand exista. Omul nu poate fi conceput in afara relatiei, a schimbului de mesaje si a interactiunii permanente cu ceilalti.

Orice interactiune, orice schimb de mesaje constituie de fapt o relatie comunicativa, comunicarea repezentand atat factorul
declansator cat si vehiculul interactiunii.Comunicarea, la orice nivel s-ar realiza - interpersonal, de grup sau organizational - inseamna
proces, actiune, arta si stiinta.

in decursul timpului au existat mai multe etape privind studiul comunicarii, delimitandu-se trei perspective majore: cibernetica,
psihosociala si psihoorganizationala.

» perspectiva cibernetica: in cadrul ei, comunicarea este consideratd un proces bilateral de emisie si receptie a informatiei, punandu-
se astfel accentul pe aspectele formale ale comunicarii si pe modalitatile logice de structurare a mesajelor;

» perspectiva psihosociala: evidentiaza prezenta proceselor si mecanismelor psihosociale in explicarea acesteia; termenii de emifator
si receptor sunt inlocuiti cu cel de locutor si, respectiv, interlocutor pentru a desemna campul de constiinta al emitatorului si, respectiv, al
receptorului;

» perspectiva psihoorganizationala: accentueaza rolul factorilor psihoorganizationali (experentiali si contextuali) ai comunicarii $i,

totodata, postuleza factorii determinanti ai eficientei comunicarii organizationale (competentele/ abilitatile de comunicare — de codare si
decodare a mesajului, de initiere si intretinere a comunicarii).

DidactForm MNISTERU INSPECTORATUL $COLAR INSPECTORATUL SCOLAR
@ RroNA ISJ BR AL JUDETULUI BRAILA IS.’ VS AL JUDETULUI VASLUI




* *
* *
* *
* oy ke ¢
UNIUNEA EUROPEANA Instrumente Structurale

20142020

Proiect co-finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020
Axa prioritara: Educatie si competente; Obiectiv specific 6: atati i didactic din in vederea promovirii unor servicii educationale de calitate orientate pe nevoile elevilor si a unei scoli incluzive
Denumlrea prmectulul DidactForm - Cadre D/DAcT/ceFORma(e pentru educatie incluziva de ca//rare (POCU/73/6/6/106758)

DidactForm
POCU/73/6/6/106758

Cadre DIDACTice
FORMate pentru educatie
incluziva de calitate

Seminarul isi propune:

% abordarea perspectivelor majore privind comunicarea la nivelul organizatiei scolare;

% identificarea factorilor comunicarii eficiente, respectiv, a barierelor comunicarii,
precum si a implicatiilor la nivel performantial, la nivelul organizatiei scolare;

+ identificarea de bune practici educative in contextul scolii incluzive.

Pentru informatii suplimentare legate de proiect ne puteti contacta la:
Asociatia “Societatea Nationala Spiru Haret pentru Educatie, Stiinta si Cultura”

Adresa: Strada Italiana, nr.28, sector 2, Bucuresti;
Website: didactform.snsh.ro ; e-mail: didactform-106758@snsh.ro; Tel. 021.455.10.51.

DidactForm [
POCU/73/6/6/106758 \

Sesiune sustinuta de lector univ. dr. Mihaela Tutu
12 aprilie 2019, Braila
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